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 Notes : 1. All questions are carry equal marks. 

 2. All questions are compulsory. 
 

    

1. a) Explain the meaning and Nature of Communication. 6 

 b) State the communication process. 

 

6 

  OR  

 c) Write the objects and Essential features of effective communication. 

 

12 

2. a) Explain the oral communication and its merits. 6 

 b) State the meaning of written communication and its merits. 

 

6 

  OR  

 c) Explain Audio-visual Communication and state the principles of effective communication. 

 

12 

3. a) State the concepts of public speaking. 6 

 b) The Arts and Science of Public Speaking. 

 

6 

  OR  

 c) Explain the Basic principles of public speaking and Barriers in Public Speaking. 

 

12 

4. a) Explain Business Writing and Importance of Business Writing. 6 

 b) State principles of Business Writings. 

 

6 

  OR  

 c) State characteristics of Business Writing and Draft complaint Writing Business Reports. 

 

12 

5. a) Process of communication. 

 

3 

 b) Advantages of written communication. 

 

3 

 c) Explain the factors of Don’t of Public speaking. 

 

3 

 d) Drafting of Interview letter. 

 

3 

  *************  
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 सुचना :- 1. सर्व प्रश्न सोडवर्णे आर्श्यक आहे. 
 2. सर्व प्रशनाांना समान गुण आहेत. 

 

    
1. अ) संदेशर्हनाचा अर्व आणण स्र्रूप स्पष्ट करा. 6 
 ब) सांदेशर्हनाच्या प्रक्रियेचा अर्व स्पष्ट करा. 

 
6 

  क िं वा  
 क) सांदेशर्हनाचा अर्व स्पष्ट करून, पररणामकारक सांदेश-र्हनासाठी आर्शयक र्ैशशष्टे शिहा. 

 
12 

2. अ) तोंडी सांदेशर्हनाचा अर्व आणण फायदे स्पष्ट करा. 6 
 ब) िेखी सांदेशर्हनाचा अर्व स्पष्ट करून त्याचे फायदे शिहा. 

 
6 

  क िं वा  
 क) दृकश्राव्य सांदेश र्हन स्पष्ट करून, प्रभार्ी सांदेशर्हनाची तत्र् ेस्पष्ट करा. 

 
12 

3. अ) िोक सांर्ादाची सांकल्पना स्पष्ट करा. 6 
 ब) सांदेशर्हन किा आणण शास्र आहे सांकल्पना स्पष्ट करा. 

 
6 

  क िं वा  
 क) सांदेशर्हनाचे मुिभूत शसधदाांत स्पष्ट करून सांदेश-र्हनातीि अडर्ळे शिहा. 

 
12 

4. अ) व्यार्सायीक िेखनाचा अर्व स्पष्ट करून त्याचे महत्र् शिहा. 6 
 ब) व्यार्सायीक िेखनाचे तत्र् ेस्पष्ट करा. 

 
6 

  क िं वा  
 क) व्यार्सायीक िेखनाचे कौशल्ये शिहून व्यार्सायीक तिार पर र् अहर्ाि शिहा. 

 
12 

5. अ) सांदेश र्हनाची प्रक्रिया. 3 
 ब) िेखी सांदेशर्हनाचे फायदे शिहा. 3 
 क) िोक सांर्ादातीि टाळार्याच्या बाबी शिहा. 3 
 ड) मुिाखतीच ेपर आराखडा. 

 
3 

  ************  
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 सुचनाएँ :- 1. सभी प्रशन अननर्ायव है। 
 2. सभी प्रशनों के अांक समान है। 

 

    
1. अ) सांदेश र्हन का अर्व और स्र्रूप स्पष्ट क्रकजीये। 6 
 ब) सांदेश र्हन के प्रक्रियोका अर्व स्पष्ट क्रकजीये। 

 
6 

  अथवा  
 क) सांदेश र्हनका अर्व स्पष्ट करके, पररणामकारक सांदेश-सांदेश र्हन की र्ैशशष्टे शिखीये। 

 
12 

2. अ) तोंडी सांदेश र्ाहन के अर्व और फायदे स्पष्ट क्रकजीये। 6 
 ब) िेखी सांदेश र्ाहन के अर्व और फायदे स्पष्ट क्रकजीये। 

 
6 

  अथवा  
 क) दृकश्राव्य सांदेश र्हन स्पष्ट करके प्रभार्ी सांदेश र्ाहनकी तत्र् ेस्पष्ट क्रकजीये। 

 
12 

3. अ) िोक सांर्ाद की सांकल्पना स्पष्ट क्रकजीये। 6 
 ब) सांदेश र्हन किा और शास्र है सांकल्पना स्पष्ट क्रकजीये। 

 
6 

  अथवा  
 क) सांदेश र्हन के मुिभूत शसधदाांत स्पष्ट करके सांदेशर्हन की अडर्ळे शिखीये। 

 
12 

4. अ) व्यार्सायीक िेखनका अर्व स्पष्ट करके महत्र् स्पष्ट शिखीये। 6 
 ब) व्यार्सायीके तत्र् स्पष्ट क्रकजीये। 

 
6 

  अथवा  
 क) व्यार्सायीक िेखांनके कौशल्य शिखीये और व्यार्सायीक तिार पर और अहर्ाि शिखीये। 

 
12 

5. अ) सांदेश र्हनकी प्रक्रिया शिखीये। 3 
 ब) िेखी सांदेश र्हनके फायदे शिखीये। 3 
 क) िोक सांर्ाद मे अनार्शयक बाबी शिखीये। 3 
 ड) मुिाखत पर आराखडा। 

 
3 

  **************  
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