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B.Com. (CBCS Pattern) Semester - IV 
UCA4EM4 - Marketing Management (Sales & Distribution Management) 
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Time : Three Hours Max. Marks : 80 

_____________________________________________________________________ 

 Notes : 1. All questions are compulsory. 

 2. All questions carry equal marks. 
 

    

1. a) Explain the nature of sale forecasting. 

 

8 

 b) State the objectives of personal selling. 

 

8 

  OR 

 

 

 c) Write the meaning of Personal selling and its merit and demerit. 

 

16 

2. a) Explain the nature of Sales Management Position. 

 

8 

 b) What are the objectives of the Sales organization. 

 

8 

  OR 

 

 

 c) Discuss the principles and aims of sales organization. 

 

16 

3. a) Explain the qualification of sales manager. 

 

8 

 b) Explain the planning of sales manager training program. 

 

8 

  OR 

 

 

 c) Explain the role, Authority and Responsibility of sales manager. 

 

16 

4. a) State the advantages of marketing research. 

 

8 

 b) Explain the objectives of Marketing research. 

 

8 

  OR 

 

 

 c) Discuss the importance and scope of Marketing research. 

 

16 

5. a) Right concept of selling process. 

 

4 

 b) Sales organization. 

 

4 

 c) Objective of sales budget. 

 

4 

 d) Concept of sales promotions. 

 

4 

  ********  
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 सुचना :- 1. सर्व प्रश्न अननवार्य आहेत. 
 2. सवय प्रशनाांना समान गुण आहेत. 

 

    

1. अ) ववक्री पुवायनुमानाचे स्वरुप स्पष्ट करा? 
 

8 

 ब) वैर्क्ततक ववक्रीचे उद्देश स्पष्ट करा? 
 

8 

  क िं वा 
 

 

 क) वैर्क्ततक ववक्रीची सांकल्पना स्पष्ट करुन त्र्ाच ेगुण-दोष साांगा. 
 

16 

2. अ) ववक्री व्र्वस्थापनाच्र्ा क्स्थतीचे स्वरुप स्पष्ट करा? 
 

8 

 ब) ववक्रर् सांघटनेची उदद्दष्टे साांगा. 
 

8 

  क िं वा 
 

 

 क) ववक्रर् सांघटनेची तत्व ेआणण लक्ष र्ाांची चचाय करा? 
 

16 

3. अ) ववक्री व्र्वस्थापकाची पात्रता स्पष्ट करा? 
 

8 

 ब) ववक्री व्र्वस्थापक प्रशशक्षण कार्यक्रमाचे ननर्ोजन स्पष्ट करा? 
 

8 

  क िं वा 
 

 

 क) ववक्रर् प्रबांधकाची भूशमका, अधधकार आणण जबाबदाऱ्र्ा स्पष्ट करा? 
 

16 

4. अ) ववपणी सांशोधनाच ेलाभ स्पष्ट करा? 
 

8 

 ब) ववपणी सांशोधनाच ेउद्देश साांगा. 
 

8 

  क िं वा 
 

 

 क) ववपणी सांशोधनाच ेमहत्व आणण व्र्ाप्ती र्ाबद्दल चचाय करा? 
 

16 

5. अ) ववक्रर् प्रक्रक्ररे्ची सांकल्पना शलहा. 
 

4 

 ब) ववक्रर् सांघटन 
 

4 

 क) ववक्री अांदाजपत्रकाचे उद्देश 
 

4 

 ड) ववक्री सांवधयनाची सांकल्पना 
 

4 

  ********  
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 सुचनाएँ :- 1. सभी प्रशन अननवार्य है। 
 2. सभी प्रशनों के अांक समान है। 

 

    

1. अ) ववक्रर् पूवायनुमान (ननर्ोजन) का स्वरुप स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

 ब) व्र्क्ततगत ववक्रर् के उद्देशर् स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

  अथवा 
 

 

 क) व्र्क्ततगत ववक्रर् से आपको तर्ा अथयबोध होता है तथा उसके गुण दोष स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

16 

2. अ) ववक्रर् व्र्वस्थापन का स्थान एवां स्वरुप स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

 ब) ववक्रर् सांगठन के उद्देशर् स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

  अथवा 
 

 

 क) ववक्रर् सांगठन के शसधदाांत एवां लक्ष्र् की चचाय क्रकक्जए। 
 

16 

3. अ) ववक्रर् व्र्वस्थापक की र्ोग्र्ता स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

 ब) ववक्रर् व्र्वस्थापक प्रशशक्षण कार्यक्रम की र्ोजना स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

  अथवा 
 

 

 क) ववक्रर् प्रबांधक की भूशमका, अधधकार तथा क्जम्मेदाररर्ाां स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

16 

4. अ) ववपणी सांशोधन के लाभ ववशद क्रकक्जए। 
 

8 

 ब) ववपणी सांशोधन के उद्देशर् स्पष्ट क्रकक्जए। 
 

8 

  अथवा 
 

 

 क) ववपणी सांशोधन के महत्व एवां व्र्ापकता के बारे में चचाय क्रकक्जए। 
 

16 

5. अ) ववक्रर् प्रक्रक्रर्ा की सांकल्पना क्रकणिए। 
 

4 
 ब) ववक्रर् सांघठन। 

 

4 

 क) ववक्रीर् अांदाजपत्रक के उद्देशर्। 
 

4 

 ड) ववक्री सांवधयन की सांकल्पना। 4 
  *********  
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