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B.S.W. (Part - II) (CBCS Pattern) Sem-IV 
005 - Management of Welfare Service Paper - IV 

 
P. Pages :  6 GUG/W/22/12093 

Time : Three Hours  Max. Marks : 80 

_____________________________________________________________________ 

 Notes : 1. All questions are compulsory. 

 2. All questions carry equal marks. 
 

    

1.  Explain the importance and utility of communication for social work practice with 

suitable examples. 

 

16 

  OR 

 

 

  Elaborate the significance & salient provisions of the societies registration act 1860. 

 

 

2.  Explain the concept of management and describe the functions of management. 

 

16 

  OR 

 

 

  Describe the main components of process of management & type of service in welfare 

setting. 

 

 

3.  Write the short notes on. 

 

a) Documentation. 

 

b) Understanding authority. 

 

c) Barriers in effective communication. 

 

d) Programme evaluation. 

 

OR 

 

e) Public relation. 

 

f) Programme management. 

 

g) Importance of constitution. 

 

h) What is co-ordination. 

 

16 

4.  Write the short notes on. 

 

a) Management process. 

 

b) Importance of policies for organization. 

 

c) Types of service. 

 

 

16 
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d) Need of welfare organization. 

 

OR 

 

e) Budgeting  

 

f) Approach of organization. 

 

g) Communication in an organization. 

 

h) Functions of secretary in organization. 

 

5.  Write very short notes on. 

 

a) Definition of management. 

 

b) Effective communication. 

 

c) Importance of management. 

 

d) Area of welfare programme. 

 

e) Understanding of authority. 

 

f) Meaning of POSDCORB. 

 

g) Definition of professional social work.  

 

h) Team work. 

 

 

16 

  **********  
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Time : Three Hours  Max. Marks : 80 
_____________________________________________________________________ 

 सुचना :- 1. सर्व प्रश्न सोडवर्णे आर्श्यक आहे. 
 2. सर्व प्रशनाांना समान गुण आहे. 

 

    

1.  समाजकायव व्यर्हारीकता सपं्रेषणाचे महत्र् र् उपयोग  ता उदाहरणासह स्पष्ट करा? 16 
  क िं वा  
  सांस्था पांजीकरण अधिननयम 1860 चे महत्र् आणण त्यातील मुख्य तरतुदी यार्र सवर्स्तर 

ललखाण करा? 
 

 

2.  व्यर्स्थापनाची सांकल्पना स्पष्ट करून व्यर्स्थापनाच्या कायावचे र्णवन करा? 16 
  क िं वा  
  व्यर्स्थापन प्रक्रियेच्या प्रमुख घटकाांचे आणण कल्याण प्रनतरे्शातील सेर्ाांचे प्रकार र्णवन करा. 

 
 

3.  सांक्षिप्त टटपणे ललहा. 
 
अ) दस्ताऐर्ज 
 
ब) अधिकाराची ओळख 
 
क) प्रभार्ी सांपे्रषणाचे अडथळे  
 
ड) कायविम मुल्याांकन 

क िं वा 
 
ई) जनसांपकव  
 
फ) कायविम व्यर्स्थापन 
 
ग) घटनेचे महत्र् 
 
ह) समन्र्य म्हणज ेकाय? 
 

16 

4.  सांक्षिप्त टटपणे ललहा. 
 
अ) व्यर्स्थापन प्रक्रिया 
 

16 
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ब) सांघटनेत िोरणाचे महत्र् 
 
क) सेर्ाांचे प्रकार  
 
ड) कल्याणकारी सांघटनेची गरज 

क िं वा 
ई) अथवसांकल्प 
 
फ) सांघटनेचा दृष्टीकोण 
 
ग) सांघटनेत सांपे्रषण 
 
ह) सांगठनेतील सधचर्ाची काये 
 

5.  अनतसांक्षिप्त उत्तरे ललहा. 
 
अ) व्यर्स्थापनाची व्याख्या 
 
ब) प्रभार्ी सांपे्रषण 
 
क) व्यर्स्थापनाचे महत्र् 
 
ड) कल्याणकारी कायविमाचे िते्र 
 
ई) अधिकाराांना समजुन घेण े
 
फ)  POSDCORB चा अथव 
 
ग) व्यार्सानयिक समाजकायावची व्याख्या 
 
ह) साांघीक काये 
  

16 

  *********  
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_____________________________________________________________________ 

 सुचनाएँ :- 1. सभी सर्ालो के जर्ाब ललणखए। 
 2. सभी प्रशनों के अांक समान है। 

 

    

1.  समाजकायव व्यर्हारीकता सांप्रषेण के महत्र् और उपयोधगता सोदाहरणसह स्पष्ट क्रकजजए। 16 
  अथवा  
  सांस्था पांजीकरण आधिननयम 1860 के महत्र् एर्ां मुख्य प्रार्िानों पर वर्स्तार से ललणखए। 

 
 

2.  प्रबांिन की सांकल्पना स्पष्ट करे तथा प्रबांिन के कायो का र्णवन क्रकजजए। 16 
  अथवा  
  प्रबांिन प्रक्रिया के प्रमुख घटको का एर्ांम ्कल्याण प्रनतरे्शो में सेर्ाओां के प्रकारों का र्णवन 

क्रकजजए। 
 

 

3.  सांक्षिप्त में टटप्पणणयॉ ललणखए। 
 
अ) प्रलेखीकरण। 
 
ब) अधिकार की पहचान। 
 
क) प्रभार्ी सांपे्रषण में रूकार्टे। 
 
ड) कायविम मुल्याांकन। 

अथवा 
ई) जनसांपकव । 
 
फ) कायविम व्यर्स्थापन। 
 
ग) घटना का महत्र्। 
 
ह) समन्र्य का अथव। 
 

16 

4.  सांक्षिप्त में टटप्पणणयॉ ललणखए। 
 
अ) व्यर्स्थापन प्रक्रिया। 
 
 

16 
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ब) सांघटन में नननतयो का अथव। 
 
क) सेर्ाओ के प्रकार। 
 
ड) कल्याणकारी सांघटन की आर्शयकता। 

 
अथवा 

ई) अथव सांकल्प। 
 
फ) सांघटन का दृष्टीकोण 
 
ग) सांघटन में सपे्रषण। 
 
ह) सांघटन के सधचर् के काये 
 

5.  अनत सांक्षिप्त में उत्तर ललणखए।. 
 
अ) प्रबांि की व्याख्या। 
 
ब) प्रभार्शाली सांपे्रषण। 
 
क) प्रबांिन का महत्र् 
 
ड) कल्याणकारी कायविम के िेत्र 
 
ई) अधिकारोंको समज लेना। 
 
फ) POSDCORB का अथव 
 
ग) व्यर्सानयक समाजकायव की व्याख्या। 
 
ह) साांघीक काये 
 

16 

  **********  
 


