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 Notes : 1. Attempt all questions. 

 2. All five questions carries equal marks. 
 

    

1.  Explain the need and importance of information sources in Libraries. 

 

OR 

 

Distinguish between documentary and non-documentary sources of information. 

 

16 

2.  Evaluate “Indian National Bibliography”. 

 

OR 

 

Discuss the criteria for evaluating the reference books. 

 

16 

3.  Define the term “user study”. Explain its techniques in detail. 

 

OR 

 

Discuss on users information seeking behavior. 

 

16 

4.  Write an essay on ‘user education in public libraries’. 

 

OR 

 

Write an essay on ‘qualities of reference services’. 

 

16 

5.  Write short notes. 

 

a) Need of Information. 

 

b) Types of Users. 

 

c) Characteristics of Reference Books. 

 

d) Special Libraries. 

 

*********** 

16 
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 सुचना :- 1. सर्व प्रश्न अननर्ार्व आहेत. 
 2. सर्व प्रशनाांना समान गुण आहेत. 

 

    

1.  ग्रंथालर्ातील माहहती स्त्रोताची आर्श्र्कता र् महत्त्र् स्त्पष्ट करा. 
 

क िं वा 
 

प्रलेखीर् र् अप्रलेखीर् माहहतीच्र्ा स्त्रोतातील फरक स्त्पष्ट करा. 
 

16 

2.  भारतीय राष्ट्रीय ग्रांथसुचीचे मूल्यमापन करा? 
 

क िं वा 
 

सांदभव ग्रांथाच्या मूल्यमापनाच्या कसोट्याची चचाव करा. 
 

16 

3.  उपभोक्ता अध्ययन या सांज्ञचेी व्याख्या र् त्याची तांत्रे सवर्स्तर स्पष्ट्‍ट करा. 
 

क िं वा 
 

उपभोक्त्याच्या माहहती शोध र्तवनार्र चचाव करा? 
 

16 

4.  ‘सार्वजननक ग्रांथालयातील’‍उपभोक्ता प्रशशक्षण यार्र ननबांध शलहा. 
 

क िं वा 
 

‘सांदभव सेर्ाांच्या र्ैशशष्ट्ट्याांर्र’‍ननबांध शलहा. 
 

16 

5.  सांक्षक्षप्त हटपा शलहा. 
 
अ) माहहतीची आर्शयकता 
 
ब) उपभोक्त्याांच ेप्रकार 
 
क) सांदभव ग्रांथाांची र्ैशशष्ट्ट्ये 
 
ड) वर्शेष ग्रांथालय 
 

*********** 

16 
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 सुचनाएँ :- 1. सभी प्रश्न अननर्ार्व हैं। 
 2. सभी पाच प्रशनों को समान गुण है। 

 

    

1.  पुस्त्तकालर् में सूचना स्त्रोतों की आर्श्र्कता तथा महत्त्र् स्त्पष्ट कीजिए। 
 

अथवा 
 

प्रलेखीर् एरं् अप्रलेखीर् सूचना स्त्रोतो में अंतर स्त्पष्ट कीजिए। 
 

16 

2.  भारतीय राष्ट्रीय ग्रांथालय सूची का मूल्यमापन कीजजए। 
 

अथवा 
 

सांदभव ग्रांथों के मुल्याांकन की कसोटीयों की चचाव कीजजए। 
 

16 

3.  ‘उपभोक्ता अध्ययन’‍इस सांज्ञा की व्याख्या दीजजए। उसकी तकनीक सवर्स्तर स्पष्ट्ट कीजजए। 
 

अथवा 
 

उपभोक्ता के सूचना शोध कृनत पर चचाव कीजजए। 
 

16 

4.  ‘सार्वजननक ग्रांथालय में उपभोक्ता प्रशशक्षण’‍पर ननबांध शलखिए। 
 

अथवा 
 

“सांदभव सेर्ाां की वर्शेषताए”ँ पर ननबांध शलखिए। 
 

16 

5.  सांक्षक्षप्त हटप्पखणयाँ शलखिये। 
 
अ) सूचना की आर्शयकता। 
 
ब) उपयोगकतावओां के प्रकार। 
 
क) सांदभव ग्रांथों के गुण। 
 
ड) वर्शेष पुस्तकालय। 
 

*********** 

16 
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